Datenschutzerklarung

| Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen:

Herr Andreas Braune,
geschaftsansassig Eichenstr. 84, 65933 Frankfurt am Main
a.braune@csf-gmbh.de

Diese Datenschutzhinweise gelten fir die
Datenverarbeitung durch:
Verantwortlicher:  Containerservice  Frankfurt ~ GmbH,
Eichenstr. 84, 65933 Frankfurt am Main, info@csf-gmbh.de,
Telefon: +49 (0)69-390905-0, Fax: +49 (0)69-385209

Falls Sie uns per E-Mail kontaktieren, erfolgt die
Kommunikation unverschlisselt.

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener
Daten sowie Art und Zweck und deren Verwendung

Wenn Sie unsere Leistungen in Anspruch nehmen, erheben
wir folgende Informationen:

Anrede, Vorname, Nachname,

eine gultige E-Mail-Adresse,

Anschrift,

Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk),
Informationen, die fiir die Durchflihrung unserer
Dienstleistung notwendig sind.

Die Erhebung dieser Daten erfolgt,

e um Sie als unseren Kunden identifizieren zu
kdnnen,

e um lhnen ein Angebot oder eine
Auftragsbestatigung zusenden zu kénnen,

« um Sie angemessen hinsichtlich der Entsorgung
der bei lhnen anfallenden Abfélle beraten zu
konnen oder zur Durchfiihrung unserer
Abfalltransporte und Abfallentsorgungs-
dienstleistungen,

e zur Erflillung von gesetzlichen oder vertraglichen
Anforderungen,

e zur Korrespondenz mit lhnen,

e zur Rechnungsstellung,
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¢ zum Verstand von Informationen und Werbung,
soweit Sie der Nutzung ihrer Daten nicht
widersprochen haben,

e zur Abwicklung von evtl. vorliegenden
Haftungsanspriichen sowie der Geltendmachung
etwaiger Anspriiche gegen Sie.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist
nach Art. 6 Abs.1 S.1 lit. b DSGVO zu den genannten
Zwecken flr die angemessene Durchfihrung der
Entsorgungsleistungen oder anderen angefragten Dienst-
oder Werkleistungen und fiir die beidseitige Erfiillung von
Verpflichtungen aus dem Leistungsvertrag erforderlich.

3. Aufbewahrungsdauer und Loschung der Daten

Die fur die Durchfiihrung von Leistungen der von uns
erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum
Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht jeweils nach
Ablauf des Kalenderjahres, in dem die
Geschaftsbeziehungen beendet wurde, gespeichert und
danach geldscht, es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1
S.1 lit.c DSGVO aufgrund von steuer- und
handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB oder AO) oder
aufgrund zu einer langeren Speicherung verpflichtet sind
oder Sie in eine dariber hinausgehende Speicherung nach
Art.6 Abs.1 S.1 lit. a DSGVO eingewilligt haben. Im
Regelfall betragen die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen 6
bis 10 Jahre. Dariber hinaus bewahren wir lhre Daten bis
zum Ablauf der gesetzlichen Verjahrungsfristen auf, soweit
dies fir die Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen erforderlich ist. Im Regelfall betragt
die Frist 3 Jahre, im Einzelfall 30 Jahre.

4. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte
zu anderen als den im Folgenden aufgefiinrten Zwecken
findet nicht statt.

Soweit dies nach Art. 6 Abs.1 S.1 lit. b DSGVO fiir die
Durchfiihrung der Dienstleistung erforderlich ist, werden lhre
personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben. Hierzu
gehdren insbesondere die Weitergabe an
Erflllungsgehilfen, Subunternehmern, staatlichen Stellen
und Behorden, z.B. aufgrund der Durchfiihrung von
abfallrechtlichen Nachweis- und Registerpflichten. Die

1



Datenschutzerklarung

weitergegebenen Daten dirfen  von dem  Dritten
ausschliefllich zu den genannten Zwecken verwendet
werden.

5. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht:

e gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte
Einwilligung jederzeit gegeniiber uns zu
widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die
Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung
beruhte, fiir die Zukunft nicht mehr fortfilhren
diirfen;

e gemal Art. 15 DSGVO Auskunft (iber lhre von uns
verarbeiteten personenbezogenen Daten zu
verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft iber
die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der
personenbezogenen Daten, die Kategorien von
Empféangern, gegeniiber denen Ihre Daten
offengelegt wurden oder werden, die geplante
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf
Berichtigung, Loschung, Einschrankung der
Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen
eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten,
sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie
Uber das Bestehen einer automatisierten
Entscheidungsfindung einschlieflich Profiling und
ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren
Einzelheiten verlangen;

e gemaf Art. 16 DSGVO unverziglich die
Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung
Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu verlangen;

e gemal Art. 17 DSGVO die Ldschung lhrer bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur
Auslibung des Rechts auf freie Meinungsaufierung
und Information, zur Erfillung einer rechtlichen
Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen
Interesses oder zur Geltendmachung, Auslibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist;

o gemaf Art. 18 DSGVO die Einschrénkung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von
Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung
unrechtmaRig ist, Sie aber deren Ldschung
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ablehnen und wir die Daten nicht mehr bendtigen,
Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Austibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
bendtigen oder Sie gemal Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt
haben;

o gemal Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen
Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren
Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen und

e gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer
Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel
kénnen Sie sich hierfir an die Aufsichtsbehérde
Ihres dblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes
oder unseres Firmensitzes (Eichenstr. 83, 65933
Frankfurt am Main) wenden.

6. Widerspruchsrecht

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von
berechtigten Interessen gemall Art.6 Abs.1 S.1 lit.f
DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemaR
Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafir
Griinde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben.

Mochten Sie von lhrem Widerspruchsrecht Gebrauch
machen, geniigt eine E-Mail an info@csf-gmbh.de.
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Il. Hinweise zur Datenverarbeitung bei Nutzung unserer
Webseite

1. Zugriffsdaten, Umfang und Zweck der
Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System
automatisch die folgenden personenbezogenen Daten:

der Name lhres Providers,

Ihre IP-Adresse,

der Typ lhres Browsers und |hr Betriebssystem,
Datum und Uhrzeit des Zugriffs

die besuchten Websites inkl. etwaiger Suchwérter,
Websites, von denen aus Sie im Internet unsere
Websites aufrufen.

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres
Systems gespeichert. Nicht hiervon betroffen sind die IP-
Adressen des Nutzers oder andere Daten, die die
Zuordnung der Daten zu einem Nutzer ermdglichen. Die
Verarbeitung erfolgt in allen vorgenannten Fallen ohne eine
Zuordnung der Daten zu |hrer Person.

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das
System ist notwendig, um eine Auslieferung der Website an
den Rechner des Nutzers zu ermdglichen. Hierfiir muss die
IP-Adresse des Nutzers fiir die Dauer der Sitzung
gespeichert bleiben.

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung
des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Im
Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der
Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung
beendet ist. Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der
Website und die Speicherung der Daten in Logfiles ist flr
den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es
bestent  folglich  seitens des  Nutzers  keine
Widerspruchsmaglichkeit.

2. Cookies

Bei Nutzung unserer Websites konnen kleinere Textdateien
entstehen, die auf lhrem Computer abgespeichert werden
(sog. ,Cookies®). Wir verwenden Cookies, um die Nutzung
unserer Websites zu erleichtern bzw. zu verbessern (z.B.
PLZ-Suche) und um unsere Websites durch Identifizierung
besonders populdrer Bereiche zu optimieren (z. B.
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Héaufigkeit mit der der Besucher die Webseite aufgerufen
hat).

Unsere Cookies erlauben eine Identifizierung von
wiederkehrenden Nutzern wahrend des Besuchs auf
unseren Websites, ohne dass dabei personenbezogene
Daten gespeichert werden. Wenn Sie keine Cookies
winschen, kénnen Sie lhre Browser-Einstellungen andern,
bereits auf Ihrem Computer gespeicherte Cookies konnen
Sie durch Loschen temporarer Websites entfernen.

3. Hyperlinks

Unsere Internetseiten kdnnen Hyperlinks enthalten, d. h.
elektronische Querverweise, (iber die Internetseiten anderer
Unternehmen  aufrufbar  sind. Auf diese verlinkten
Internetseiten findet diese Datenschutzerklérung keine
Anwendung, sondern allein die dortigen
Datenschutzbestimmungen.

4. Kontaktformular

Sie konnen auf unserer Webseite (iber ein Formular in
Kontakt zu uns treten. Winschen Sie dies, bendtigen wir
Ilhren Nachnamen und lhre E-Mail-Adresse. Die weiteren
Angaben sind freiwillig.

Ihre Daten werden fir die Dauer der vollstandigen
Bearbeitung Ihrer Anfrage gespeichert.



